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Coéddigo de Etica




A los Miembros de la Comunidad
del Grupo Educativo del Valle

Somos el Consejo de Fiduciarios de la Fundacién de la Universidad
del Valle de Guatemala. Expresamos nuestro firme compromiso de
consolidar el papel del grupo como una institucion educativa de
referencia, comprometida con un actuar ético permanente y en la
busqueda de la excelencia. Estamos comprometidos con en el
desarrollo de la sociedad guatemalteca.

Manifestamos nuestro propésito de ofrecer una educacion de calidad
basada en valores sélidos, investigacion cientifica, pensamiento
critico, innovacion y tecnologia. Con este objetivo se cre6 el Cédigo
de Etica Del Grupo Educativo del Valle, el cual presenta la declaracion
de valores, define los derechos y las obligaciones de todos los
miembros del grupo con el fin de tener una guia frente a los dilemas
éticos que se puedan presentar.

Partiendo de la ética y excelencia como ejes transversales, se
declaran seis valores que fundamentan la vision hacia la cual nos
dirigimos como Grupo Educativo del Valle y proporciona un marco de
referencia en la planificacion estratégica institucional.

El fin de este Codigo es la busqueda de la vivencia de valores y
orientar a todos los miembros del Grupo Educativo del Valle para
establecer las normas basicas de comportamiento tanto para la vida
personal como profesional.

Es importante conocer, reflexionar y promover su contenido, pero
sobre todo, comprometernos a vivirlo.

Somos Grupo Educativo del Valle, jliderando con valores!

Jorge Eskenasy
Presidente Fundacién de la Universidad del Valle de Guatemala



El Grupo Educativo del Valle esta comprometido con un actuar
ético permanente, basado en sus valores y en la busqueda de la
excelencia.

ETICA Y EXCELENCIA

RESPONSABILIDAD

Somos conscientes y asumimos las consecuencias de
nuestras decisiones y acciones. Cuidamos activamente de
nosotros mismos, de nuestra institucion, de nuestro entorno,
de los demasy del medio ambiente.

RESPETO

Valoramos los derechos, responsabilidades y diferencias
individuales y actuamos en consecuencia con tolerancia y sin
discriminacion.

INNOVACION Y
EMPRENDIMIENTO

Promovemos la creatividad y la apertura a nuevas ideas,
cultivamos la excelencia, desarrollamos la capacidad y el ingenio
para cuestionar elstatus quo y marcar tendencias a través de
nuevos proyectos e iniciativas como agentes de cambio.




COMPROMISO

Perseguimos con pasion el propdsito del Grupo Educativo del
Valle con profesionalismo, responsabilidad, constancia y
esfuerzo permanente para alcanzarlo con calidad y efectividad.

PENSAMIENTOCRITICO

Identificamos problemas y utilizamos nuestros conocimientos,
experiencia, habilidades, competencias, actitudes y valores para
plantear soluciones y tomar decisiones basadas en la evidencia
y larazon.

CONFIANZA

Creemos firmemente en que nuestras actitudes y
comportamientos nos permitiran alcanzar con credibilidad
nuestro proposito y cumplir las expectativas que generamos con
base en nuestros valores.




Principios Generales de Actuacioén

1. RESPONSABILIDAD PERSONAL
ACEPTAMOS LA RESPONSABILIDAD PERSONAL

Cada uno de nosotros acepta la responsabilidad personal de
hacer lo correcto. Aceptamos la obligacién de detener o evitar
acciones que puedan dafar la integridad del Grupo Educativo del
Valle y sus miembros, e informamos a las autoridades de tales
acciones en el momento que ocurran. Este Codigo establece la
forma como cada uno de nosotros debe conducirse.

NOS COMUNICAMOS EFECTIVAMENTE

Nos comunicamos abierta, oportuna y honestamente, y
escuchamos para comprender. Hacemos preguntas y
planteamos problemas, aunque sean dificiles. Si se trata de
asuntos relacionados con la ética y su cumplimento, lo
informamos a través del canal de transparencia, direccién de
correo o numero de teléfono habilitados para el efecto. El Comité
de Etica esta comprometido a investigar y a que no exista
represalia contra quien plantee un problema.

2. NUESTRO COMPROMISO CON NUESTROS COMPANEROS
TODOS TENEMOS IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

Promovemos y reconocemos a las personas en base a sus
aptitudes, actitudes y desempefio.

RESPETO Y DIGNIDAD

Cada uno de nosotros se asegura que prevalezca un ambiente de
equidad, respeto y dignidad, libre de conductas irrespetuosas o
intimidantes, en el cual no existan manifestaciones verbales o
fisicas que degraden a otra persona, interfieran con el
desempeiio estudiantil o laboral, o propicien un ambiente

hostil u ofensivo.

SALUD Y SEGURIDAD

Todos cumplimos con las normas y practicas institucionales de
salud y seguridad, promovemos las acciones necesarias para
protegernos a nosotros y a los integrantes del Grupo Educativo
del Valle. En nuestra instituciébn nos presentamos y mantenemos
libres de la influencia de cualquier sustancia téxica o ilegal.



3. NUESTRO COMPROMISO CON
EL GRUPO EDUCATIVO DEL VALLE

DIRECCION DE LAS INSTITUCIONES

Consideramos que la direccién efectiva de las instituciones es
capaz de tomar decisiones imparciales, independientes y
oportunas, para lo cual contamos con controles internos. Todos
nos comportamos de acuerdo a nuestro sistema y colaboramos
con cualquier auditoria o investigacion.

CONFLICTOS DE INTERES

Nosotros evitamos tener intereses personales que pudieran crear
conflictos de interés, los cuales pueden surgir cuando utilizamos
nuestra relacion con otros para beneficio personal o familiar.

USOS DE ACTIVOS DE LAS INSTITUCIONES

Es compromiso de todos salvaguardar los activos de las
instituciones a las que pertenecemos, y utilizarlos exclusivamente
para logar los fines del Grupo Educativo del Valle.

VERACIDAD DE LA INFORMACION

Cualquier informacion que se requiera en investigaciones,
reportes o tareas es presentada completa y con total veracidad.
Nosotros respetamos la propiedad intelectual. Todos nuestros
documentos y registros son exactos, reflejan fielmente los
procesos que respaldan.

INFORMACION CONFIDENCIAL

La informacion es un activo valioso. Nosotros no revelamos la
informacion confidencial a ninguna persona ajena al Grupo
Educativo del Valle, ni la discutimos con personas a quienes no
justifique conocerla. La informacion confidencial puede incluir,
por ejemplo, estados financieros, planes de operacion y
estratégicos, tecnologia, manuales, procesos, sistemas,
proyectos e investigaciones en proceso; informacién sobre los
colaboradores o estudiantes, entre otros.



4. NUESTRO COMPROMISO CON LAS COMUNIDADES
LEYES

Obedecemos la letra y espiritu de la ley.
PATRIMONIO CULTURAL Y NATURAL

Todos los que conformamos el Grupo Educativo del Valle,
protegemos el medio ambiente en beneficio de las generaciones
presentes y futuras. Trabajamos para conservar y proteger el
patrimonio cultural y natural, estimulamos practicas ecologicas
sostenibles y aseguramos procedimientos de responsabilidad
ambiental en todo nuestro accionar.

COMUNICACIONES CON EL PUBLICO

Nos identificamos con los valores, mision y vision del Grupo
Educativo Del Valle y nos comprometemos a reconocer sus
méritos. Cuando proporcionamos informacion institucional

a medios informativos o personas ajenas al Grupo Educativo
del Valle la comunicamos en forma autorizada, coordinada,
oportuna y precisa.

INTERPRETACION

El cumplimento de este Cédigo de Etica nos permitira tener una
convivencia armodnica, con base a los valores que profesamos.
Estamos conscientes que su incumplimento esta sujeto a
penalidades y sanciones que van desde una amonestacién verbal
0 escrita, hasta la pérdida de la relacion estudiantil o laboral;
sanciones civiles o penales, segun las faltas que se comentan.

El Comité de Etica resolvera cualquier duda en la interpretacion
de este Cddigo.



Procedimiento Para Reportar una Falta

Contamos con un canal de comunicacién para todos nuestros
estudiantes, proveedores, colaboradores, fiduciarios y amigos en
general que desean comunicarnos algun evento que no se
apegue a los enunciados basicos de nuestro Codigo de Etica

Todos tenemos el derecho de reportar faltas, contamos con lineas
de comunicacion denominados Canal de Transparencia GEV, la
informacion que proporcionemos sera tratada de manera
confidencial y sera conocida Unicamente por el Comité de
Etica del Grupo Educativo del Valle.

Los canales oficiales para presentar los casos son los siguientes:

-Plataforma web/ Canal de transparencia GEV:
https://ethikosglobal.com/transparencia.gev

-Correo electrénico:
transparencia.gev @etictel.com

-Llamada telefénica:
502 23781966.

Debemos ser responsables al hacerlo presentando todo el
soporte o evidencia posible que permita agilidad en la
investigacion y prontitud en dar una resolucién al caso reportado.
Recordemos que cada reporte es confidencial y puede ser
anénimo.

Agradecemos su confianza y por sumarse al objetivo de
fortalecer en el GEV la cultura de valores.


https://ethikosglobal.com/transparencia.gev
mailto:transparencia.gev@etictel.com

ADHESION AL CODIGO DE ETICA DEL
GRUPO EDUCATIVO DEL VALLE

En ,alos dias del mes de

del afno , YO ,
como miembro del Grupo Educativo del Valle, confirmo que he
leido y comprendido en su totalidad el Codigo de Eticay
expreso mi total adhesién y compromiso a este Codigo,
haciéndome responsable de su observancia y cumplimiento
dentro de mi institucion.

Firma




DEIVALLE

GRUPO EDUCATIVO

Fundacion de la Universidad O[el Valle de Guatemala
Cadigo de Etica

17 avenida 10-97 zona 15, Vista Hermosa
Reporte de incidentes en los siguientes canales: +502 23781966.
Canal de transparencia: https://ethikosglobal.com/transparencia.gev

Correo: transparencia.gev@etictel.com
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